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Programa de Certificacao GPTW

Ao transformar a qualidade dos ambientes de trabalho, podemos também
transformar os valores e a maneira com que as pessoas se relacionam
dentro e fora da empresa, contribuindo para a melhoria de nossa
sociedade. Mais do que apenas uma crenga, essa € a razdo pela qual o
GPTW existe.

Pensando nisso, em 2017 criamos a Jornada de Certficagdo & Ranking. Por
meio da nossa ferramenta on-line de pesquisa e diagnéstico do clima
organizacional, a Certificagdo permite a medicdo de forma prdatica da

percepgdo dos funciondrios em relagdo & empresa.

A participagdio no programa garante a entrega do resultado da pesquisa
para trabalhar agdes internas. Se os funciondrios considerarem a
organizagdio um 6timo ambiente de trabalho e a empresa atingir nota 70
(ou mais) na pesquisa, a mesma terd seus esforgcos reconhecidos com a

visibilidade de um selo digital de certificagdo.

Pré-requisitos para certificagdo: adicionar amostra minima de

respondentes.




Fui certificado. E agora?

Saudacgdes, empresa certificada!

Este material foi preparado para ajudar a sua empresa a ter insights sobre
como aproveitar o importante reconhecimento de ser um excelente lugar

para trabalhar.

Antes de apostar nas agdes de Marketing, no entanto, vale lembrar de
alguns pontos bem importantes que devem ser considerados apds a

pesquisa. Vamos 1a?

1. Faca as devolutivas da forma como seus funciondrios merecem

Se vocé alcangar a porcentagem minima de satisfagdo, mantenha as suas
agdes de comunicagdo ativas e, acima de tudo, comemore. Celebrar
conquistas é uma das grandes caracteristicas de um great place to work.
Ainda assim, mesmo entre empresas que sdo certificadas, é fundamental
olhar para os feedbacks negativos. Eles sGo essenciais para a melhoria

continua da sua organizagdo.

2. Avadlie os feedbacks e implemente agdes aos poucos

E muito comum que, na ansiedade de tentar aprimorar o clima
organizacional, as empresas empreendam projetos grandiosos. Contudo,
a recomendagdo dos nossos consultores é que vocé ouga seu cliente
interno, selecione ao menos trés agdes de baixo custo e foque-se nelas.
Mais importante que desenhar um projeto homérico, é planejar algo que
de fato possa ser entregue dentro do prazo e que ajude a tornar o clima
organizacional ainda melhor. Entdo, lembre-se de ser realista na hora de

estruturar os planos de agdo.




3. Finalmente, comunique para o mercado!

Afinal, do que vale um reconhecimento se ele ndo for devidamente

comunicado?

Podemos dividir as etapas de comunicagdo em Interna e Externa. As
acdes sdo divididas mas vale lembrar que ambas precisam estar
sincronizadas para que vocé tenha ainda mais visibilidade, relevancia e

consisténcia.

Estimule o sentimento de orgulho! Quando os funciondrios

experimentam uma jornada tdo engajadora quanto a dos clientes,

cria-se uma narrativa auténtica. E, se a marca é percebida
positivamente pelos publicos internos e externos, sua empresa tem

tudo para ser uma Employer Branding. Leia mais em



https://gptw.com.br/conteudo/artigos/imagem-de-marca-empregadora/

Agora sim, vamos focar na comunicag¢do?

Pra facilitar sua vida, preparamos um checklist para uma comunicagdo de

sucesso:
= Planeje-se! Pense nos principais objetivos da comunicagdo.

= Dica: use palavras-chave que exemplifiquem seus objetivos. Isso vai

ajudar na hora de preparar a sua campanha.

= Destaque - Lembre-se: Esta € uma comunicag¢do estratégica para a
empresa, por isso preocupe-se em manter o seu projeto alinhado com a

estratégia geral da empresa. ;)
= Selecione as ferramentas que deseja utilizar para divulgagdo.

= Dimensione os possiveis gastos das acdes (confraternizacdes,

investimento em anuncios, apoio de tecnologia).
» Defina prazos das atividades e agdées em um cronograma.
= Cumpra os prazos.

= Pense no texto que vai utilizar e méos & obra. Vale sempre compartilhar
com alguém (se possivel de outro time) para garantir que o discurso

estd adequado e vai impactar positivamente o publico-alvo.

= Envolva o Marketing. Eles s@o especialistas em comunicagdo e ndo sé
podem ajudar, como também combinar as agdes com o planejamento

de comunicagdo para o mercado.

= Compartilhe sua peca de comunicagcdo com o GPTW caso tenha

duvidas sobre os textos e o design (aplicacdo do selo).

*Importante: Se alguma agdo ndo corresponder as expectativas, ndo

desista. Pense no esforgo e energia gastos para avaliar se deve seguir

ou replanejar.




Exemplo de checklist na pratica:

W

Planeje-se! Pense nos principais objetivos da comunicagdo.

Fui certificada em maio de 2021 e meu principal objetivo & celebrar a
conquista com os colaboradores, contar sobre uma nova prdtica no
segundo semestre e atrair novos colaboradores para o time de vendas.

Vou baixar um E-book de Planejamento do GPTW para ajudar a me

organizar melhor.

o

Dica: Use palavras-chave que exemplifiquem seus objetivos. Isso vai

ajudar na hora de preparar a sua campanha.

#certificada #gptw #employerbranding #inovagao

©

Selecione as ferramentas que deseja utilizar para sua divulgagdo.

Quero utilizar a e-mail marketing, assinatura de e-mail, painéis no

refeitério e elevador e midias sociais (Facebook, LinkedIn e Instagram)

ﬁ
Dimensione os possiveis gastos das agdes.

Orcamentos solicitados (3 de cada fornecedor)



https://conteudo.gptw.com.br/meu-planejamento-de-metas

Esta € uma comunicagdio estratégica para a empresa, por isso preocupe-

se em manter o seu projeto alinhado com a estratégia geral da empresa.

Comunicag¢do na reunido de diretoria.

Defina prazos de atividades e agdées em um cronograma

Defina prazos de atividades e agdes em um cronograma

Nome da Pessoa /

Data | Atividade Descricao Depto. Status Prazo
Campanha p

Responsavel

1 Evento RH ok
E-mail de :

2 Marketing Marketing ok
Midia .

3 Social Marketing ok




Comunicagdo interna

Agradecer e Celebrar:

A sua empresa foi reconhecida como um excelente lugar para
trabalhar gragas a percepgdo dos funciondrios sobre o ambiente
de trabalho. Vale a pena agradecer a adesdo e dedicagdo nas
respostas, bem como uma celebracdo dessa importante

conquista.
Aposte em diferentes canais e use a sua criatividade!
O que as empresas fazem:

= Enfeitam o ambiente com o selo de reconhecimento;

= Organizam pequenads - ou grandes — confraternizagdes;

= Enviam e-mail marketing para todas as equipes;

= |ncluem o selo de certificadas na assinatura de e-mail;

= Compartilham o reconhecimento com outras filiais ou paises em que a

organizagdo estd presente;

= Utilizam diferentes plataformas de comunicagdo: E-mail, TV Corporativa,

Intranet, Reunido presencial, Happy Hours, Whatsapp, Workplace.

Dica: Convide seus colaboradores para darem depoimentos sobre essa
importante conquista. Peca para ele compartilhar sua opiniéo sobre o
que é um excelente lugar para trabalhar, como ele vive a inovagéo
dentro da organizagdo etc. Vale uma gravagdo simples pelo celular
para compartilhar internamente ou, se vocé tiver mais estrutura, uma

producdo mais elaborada. Um video bem feito € um excelente modo de

divulgar a conquista para o mercado também.



https://conteudo.gptw.com.br/agradecer
https://conteudo.gptw.com.br/celebrar

Comunicag¢do para o mercado:

Ser uma empresa certificada pelo GPTW é sinbnimo de visibilidade. Seus
futuros e atuais clientes, fornecedores, parceiros e outros contatos no
mercado tendem a valorizar marcas que sdo socialmente engajadas,

éticas e reconhecidas por prémios e certificagdes.

Estar entre as certificadas também fortalece a sua marca empregadoral

Na hora de atrair os melhores talentos, este reconhecimento ajuda a
reforgar a dedicagdo da empresa em relagdo & melhoria continua do

ambiente de trabalho.

Além disso, ser uma empresa certificada também é sindnimo de excelente
atendimento e prestacdo de servigos. Afinal, se os funciondrios gostam de

trabalhar na sua empresa, eles atendem melhor os seus clientes.

Para contar que a sua empresa é certificada, vocé pode apostar nos seus

diferenciais para explicar por que a sua empresa & considerada um GPTW.

Mergulhar nos resultados da sua pesquisa ajudard a ter insights sobre os

melhores temas para abordar. Vale até divulgar alguns deles!

Ndo se esquega de pensar no seu objetivo principal e aplique! Por

exemplo, se vocé deseja atrair novos colaboradores, utilize os dados

da pesquisa GPTW e crie a sua persona (o perfil do funciondrio da sua

empresa). Ao comunicar qual é a “cara da organizagdo”, vocé terd

mais chances de atrair pessoas alinhadas a esse perfil.



https://gptw.com.br/conteudo/artigos/employer-branding/

O que as empresas fazem:

= Divulgagdo nas midias sociais de forma orgdnica
= Anuncios patrocinados

= Divulgagdo na home do site

= Foco em conteudo (para o site e midias sociais)

= Uso de formatos variados de comunicacgdo (blogposts, artigos, videos,

podcasts, etc)

Ndo deixe o seu selo expirar. Uma vez que vocé estd

divulgando o seu reconhecimento e o seu compromisso em ser um

excelente lugar para trabalhar, ter um selo antigo na sua

comunicag¢do ndo pega bem.

Além disso, pelas regras do Termo de Uso da plataforma, o selo GPTW
s6 pode ser utilizado nas comunicagdes se estiver dentro da validade.
Caso nossa auditoria verifique que o selo estd sendo usado fora do

prazo, vocé poderd ser acionado judicialmente.




Veja alguns exemplos utilizados por alguns de nossos clientes, em diversas

midias.
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https://www.youtube.com/watch?v=fOU2C934w74
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Além disso, tenho mais uma novidade incrivel: a Hubify conquistou o selo
Great Place to Work (GPTW)!

Esse selo é concedido por uma empresa de consultoria de mesmo nome
com reconhecimento mundial, apés uma pesquisa 100% confidencial com os
colaboradores sobre como eles se sentem no ambiente de trabalho, e, depois
de uma analise rigorosa dos resultados, o selo pode ser concedido!

Tenho orgulho de compartilhar isso com vocé porque aqui na Hubify
nos fazemos questdo que nosso time trabalhe gostando do que faz.

Inclusive, foi esse time apaixonado por Marketing Digital que escreveu os
artigos abaixo especialmente para vocél Boa leitural
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Depois de tantas dicas do que fazer, aqui vGo algumas orientagdes sobre

como mencionar o seu reconhecimento.

Sua organizagdo foi certificada mas ainda ndo finalizou a segunda etapa
do processo de Ranking e ndo foi premiada no Ranking das Melhores
GPTW:

“De acordo com a metodologia do Great Place to Work Brasil, a
[EMPRESA] foi certificada como um Excelente Lugar Para Trabalhar!”

“Nossos funciondrios responderam a pesquisa de clima e fomos
certificados pelo GPTW como um excelente ambiente de trabalho.”

“A [EMPRESA] recebeu a Certificagdo do Great Place to Work Brasil por
suas boas praticas em Gestéo de Pessoas.”

Nd&o é permitido utilizar os seguintes termos:
“Premiado(a)”
“Melhores Empresas para Trabalhar”

Sua organizagdo foi certificada e também é premiada no Ranking das
Melhores Empresas para Trabalhar

“De acordo com a metodologia do Great Place to Work Brasil, a
[EMPRESA] foi certificada e é premiada no Ranking Melhores Empresas
para Trabalhar Brasil 2021

A [EMPRESA] foi reconhecida como um excelente lugar para trabalhar de
acordo com a percepcdo dos funciondrios e as prdticas da empresa.
Ficamos felizes em comunicar que ficamos na X posicdo do Ranking GPTW
Mulher 2021

Ndo utilize o logo do GPTW para comunicar que a sua empresa foi

certificada. O selo foi criado especialmente para que vocé possa

comunicar da melhor maneira! ;)




Aplicacédo do selo de Certificagcdo
GPTW

ALINHAMENTO NO GRID OPGOES DE COR

Nossa opgéo de cor primdria para
fundos claros € o GPTW Red
e o GPTW Navy.
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Para versoes preto e branco, vocé
pode usar nosso logo em preto 100%
ou a alternativa GPTW Charcoal.
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Aplicacédo do selo de Certificagcdo
GPTW

Certified
2021

usA

NAO NAO NAO
Altere a cor do selo, Rotacione ou crie Adicione outline nas
ou use alguma cor qualquer composigao fontes e parte interna
ndo aprovada. dindmica com o selo. do selo.

Great
Place
To
Work.
Certified
2021

usa

NAO NAO NAO
Adicione sombra Remova o container ou Utilize o logo do
projetada no selo. altere as cores das GPTW para substituir

fontes. o selo de certificacéo.

Certified
2021

UsA

NAO
Mude a forma do selo Incline o selo ou utilize Crie nenhum tipo de
de certificagéo. perspectiva. padréo utilizando o
selo.

NAO
Ndo estique o selo ou as
fontes de maneira
irregular.




Alerta para a equipe de criacdo

* O aumento ou a diminuigdo do selo deve respeitar a proporgdo de seus

tamanhos (horizontal e vertical) originais.

* O selo deve ser aplicado de modo que fique bem legivel. Evite coloca-lo

sobre dreas escuras ou com muitos elementos graficos.

* O uso do QR Code é recomendado na comunicagdo digital, mas ndo é

um item obrigatodrio.

* Apenas as empresas premiadas na etapa ranking das “Melhores
Empresas para Trabalhar GPTW" recebem com exclusividade o selo
referente a esta pesquisa, o qual pode ser utilizado em materiais de

comunicag¢do interna e externa.

* Para qualquer esclarecimento necessdrio, entre em contato com nossa
equipe de Marketing pelo telefone (11) 3093-7777 ou pelo e-mail

marketing@gptw.com.br.




Sobre o GPTW

O Great Place to Work é uma
consultoria global que  apoia
organizagbes a obter melhores
resultados por meio de uma cultura de
confianga, alto desempenho e
inovagdo. Nossa missdo € construir
uma sociedade melhor,
transformando cada organizagdo em

um Great Place to Work For All.

Hoje, estamos distribuidos em mais de
109 paises e, no Brasil, além da matriz
em Sdo Paulo, temos unidades de
negocio em Barueri (SP), Ceard,
Interior de Sdo Paulo, Parang,
Pernambuco, Rio de Janeiro e Rio
Grande do Sul.

Avaliamos empresas e elegemos as
Melhores Empresas para Trabalhar
desde 1997. Por isso, temos um dos
maiores banco de dados de

benchmark em gestdo de pessoas.
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atendimento@gptwbrasil.com.br
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Receba materiais exclusivos do GPTW sobre o mundo do
trabalho.


https://conteudo.gptw.com.br/newsletter-gptw

